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1. Vocé receberd da Comissao Organizadora um Caderno de Questoes com 20 questoes conforme
conteudo programatico do edital. Caso ndo esteja completo, comunique a comissdo. 2. A prova
escrita terd duragao de 4 (quatro) horas. Iniciando-se as 08:00 horas e encerrando-se as 12:00 horas,
horério local. 3. Para cada questdo sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas, classificadas com as
letras (A), (B), (C), (D) e (E). S6 uma responde adequadamente ao quesito proposto. Vocé sé deve
assinalar UMA ALTERNATIVA PARA CADA QUESTAO. 4. O gabarito deve ser preenchido a
partir da pintura por completo do espaco que corresponde & alternativa, com caneta esferografica
de tinta azul ou preta.

Marque o gabarito preenchendo completamente a regidao de cada

alternativa.
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Q.1 (5.00) - A Resolucdo RDC N° 36, de 25 de
julho de 2013, institui agbes para a seguranca
do paciente em servicos de saide e da outras
providéncias. Em seu capitulo I , artigo 1° e
secdo II trata da abrangéncia de sua aplicagao.

Incluem-se do escopo desta resolugao a(o):

a) (
b) (
c) () O servigo mével
d) (

e) () Atencdo domiciliar.

) Hospital militar

) Consultério individualizado,

) Laboratério clinico

Q.2 (5.00) - De acordo com a portaria inter-
ministerial n® 285, de 24 de marco de 2015 que
redefine o Programa de Certificacdo de Hospitais
de Ensino, no seu Capitulo II e secao 1 artigo 6°,
que trata dos requisitos especificos para certifica
¢a0.Poderao solicitar certificagdo como hospital
de ensino os estabelecimentos e complexos hos-
pitalares que tem constituido e em permanente
funcionamento as comissdes assessoras.
Assinale a alternativa que CORRETA-
MENTE cita uma comissao assessora que trata
da coordenacdo e controle dos curso de pés gra-

duagéo.

a) () Comissdo de Revisao de Prontuarios.

b) ( ) Comissdo Interna de Prevencao de Aci-
dentes.

c) () Comissao de Residéncias em Satde.

d) () Comissao de Obitos.

e) () Comissdo de Protecao Radiolégica.

Q.3 (5.00) - De acordo com a portaria intermi-
nisterial n°® 285, de 24 de marco de 2015 que re-
define o Programa de Certificacdo de Hospitais
de Ensino, no seu Capitulo II e se¢do 1 artigo
52, que trata dos Requisitos Gerais para certifi-
cagao.

Poderao solicitar certificacdo como hospital
de ensino os estabelecimentos e complexos hos-
pitalares que atendam as seguintes exigéncias.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) () Atender exclusivamente pacientes de de-

manda espontanea.

b) ( ) Ser campo de prética, pelo menos, nos
cursos de graduagao.

c) () Ter contrato com o gestor do SUS

d) () Ser Hospital Geral e ter no minimo 60
leitos.

e) () Somente os complexos hospitalares pu-

blicos poderao solicitar.

Q.4 (5.00) - Sao problemas que contribuem

para os erros nos servigos de saude:

a) () Falta de protocolos e barreiras de lingua-
gem.

b) () Supervisao e coordenagao e falta de co-
nhecimento ou experiéncia.

c) () Disponibilidade de manutencao dos equi-
pamentos e alta carga de trabalho.

d) () Suporte administrativo e estresse do pro-
fissional.

e) () Promocao da comunicacdo verbal e es-

crita e problemas financeiros.

Q.5 (5.00) - De acordo com a lei N® 11.788, de
25 de de setembro de 2008 que dispoe sobre o
estagio dos estudantes e que no seu capitulo 1
que trata da defini¢do, classificacdo e relacao de

estagio, observe as assertivas e assinale a alter-

nativa CORRETA:

a) () Estégio ndo-obrigatério é extracurricular
e a revelia da concedente.

b) () As atividades desenvolvidas nos estégios
nao necessitam estar previstas.

c) () Asatividades de extensdo, de monitorias
e de iniciagao cientifica sao estdgios obri-
gatérios

d) ( ) Estagio obrigatério consta no projeto pe-
dagdgico do curso.

e) () Estagio é ato laboral escolar auto tutori-
ado, desenvolvido em ambiente a distan-

cia.

Q.6 (5.00) - De acordo com a portaria inter-
ministerial n° 285, de 24 de marco de 2015 que
redefine o Programa de Certificagdo de Hospi-

tais de Ensino, no seu Capitulo II e se¢do 2 ,
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que trata dos tipos de certificacdo do hospital
de ensino.

Assinale a alternativa CORRETA que cita
um critério que tipifica o Hospital de Ensino tipo

I

a) () Ter curso de pos-graduagdo “stricto
sensu” em area da saude, préprio ou con-
veniado.

b) () Ter no minimo 40 alunos de internato

c) () Ter no minimo 2 programas de residén-
cia médica

d) ( ) Ter no minimo um programa de residén-
cia multiprofissional

e) () Ter no minimo 4 programas de residén-

cia médica

Q.7 (5.00) - A principal funcdo da motherboard

e:

a) () E interconectar os componentes do com-
putador e fornecer as corretas condigoes
de funcionamento de todos os componen-
tes.

b) () Permitir o computador guardar dados,
temporaria ou permanentemente

c) () Efetua os cédlculos, comparagoes, rascu-
nhos e outras operagoes necessirias ao
seu funcionamento.

d) ( ) Contém a maioria dos componentes de
um computador.

e) () Guardar os codigos bésicos de operagao
do equipamento e as rotinas de iniciali-

zagao do computador.

Q.8 (5.00) - De acordo com a lei N° 11.788,
de 25 de de setembro de 2008 que dispGe so-
bre o estigio dos estudantes e que no seu capi-
tulo III que trata das obrigagoes da parte con-

cedente. Observe as assertivas e assinale a alter-
nativa CORRETA:

a) () E facultado a realizacdo de termo de
compromisso, pois ji existe convénio

com a instituicdo de ensino.

b) () Contratar seguro contra acidentes pesso-
ais.

c) ( ) Enviar a instituicao de ensino, a cada 12
meses, relatério de atividades desenvol-
vidas.

d) ( ) Contratar professor orientador para ori-
entar e supervisionar o estagiario.

e) () Delegar para instituicdo de ensino a
guarda dos documentos que comprovam

a relacao do estagio.

Q.9 (5.00) - O Windows 10 é :

a) () Um sistema operacional

b) ( ) Um software utilitario

¢) ( ) Uma linguagem de programagao
d) ( ) Um compiladores e interpretadores

e) () Um software aplicativo

Q.10 (5.00) - Redes locais ou redes privadas
que caracterizam-se por todos os computadores
estarem no mesmo local fisico, na mesma sala
ou no mesmo prédio, nao ultrapassando alguns

poucos quilémetros, sao chamados de:

a) () WAN
b) () PAN
¢) () LAN
d) () MAN
e) () GAN

Q.11 (5.00) - Nas diversas fungoes do sistema
operacional de um computador, o gerenciamento

da memoria tem como principal objetivo de:

a) () Determinar qual o processo que estd
sendo executado naquele instante.

b) ( ) Apresentar técnicas de geréncia para o
carregamento do programa.

c) () Realizar o multiprocessamento

d) ( ) Armazenar em um dispositivo periférico
nao volatil.

e) () Conter instrugoes de programas ou da-

dos criados e usados por um programa.

Q.12 (5.00) - A diretriz da Politica Nacional
de Humanizagdo (PNH) definida como um pro-

cesso constitutivo das praticas de producgao e
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promocao de satude que implica responsabiliza-
¢ao do trabalhador/equipe pelo usuario, desde a
sua chegada até a sua saida, ouvindo sua queixa,
considerando suas preocupagoes e angustias, fa-
zendo uso de uma escuta qualificada que possi-

bilite analisar a demanda e, colocando os limites

necessarios:

a) () Apoio institucional.
b) ( ) Co-gestao.

c) () Acolhimento.

d) ( ) Clinica ampliada.
e) () Ambiéncia.

Q.13 (5.00) - Nucleo de Seguranga do Paci-
ente (NSP) é composta por membros com auto-
ridade, responsabilidade e poder para executar
as agoes do Plano de Seguranga do Paciente em
Servicos de Satide. Pela RESOLUCAO - RDC
N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013 que Institui
acoes para a seguranca do paciente em servicos
de satide e da outras providéncia, quem deve
constituir o NSP?

a) ()
b) ()
c) () Diretor clinico
) ()
) ()

Eleicdo geral na instituicao

A direcao do servigo de satude

o,

Departamento de ensino

e O sindicato do trabalhadores

Q.14 (5.00) - A RESOLUCAO - RDC N° 36,
DE 25 DE JULHO DE 2013 que Institui agoes
para a seguranca do paciente em servicos de
saude e da outras providéncia, trata em sua Se-
¢ao III, artigo 3° as defini¢oes a serem conside-

radas na resolucdo. Assinale a alternativa que
CORRETAMENTE cita as defini¢Ges.

a) () Evento adverso é um incidente que re-
sulta em dano ao servico de satde.

b) ( ) Boas préticas de funcionamento do ser-
vigo de satide sdo componentes da garan-
tia da quantidade dos servigos que sdo
ofertados.

c) () Cultura da seguranca é conjunto de va-

lores, atitudes, competéncias e compor-

tamentos com a gestao da satde e da se-
guranca,

d) ( ) Garantia da qualidade s@o as acdes ne-
cessarias para garantir que os servicos
prestados estejam dentro dos prazos pac-
tuados.

e) () Dano é um comprometimento da estru-

tura ou funcéo fisica do servigo de satude.

Q.15 (5.00) - Sao dispositivos para concretizar
a PNH, exceto:

a) () Programa de captagao de recursos para
instituicoes de saude.

b) ( ) Programa de Formagao em Saude do tra-
balhador.

c) ( ) Programas de Qualidade de Vida e
Satude para os Trabalhadores da Saude.

d) ( ) Colegiado Gestor.

e) () Visita Aberta e Direito a Acompa-

nhante.

Q.16 (5.00) - De acordo com a lei N© 11.788,
de 25 de de setembro de 2008 que dispoe sobre
o estagio dos estudantes e que no seu capitulo
IT que trata das obrigacoes da parte da institui-

¢ao de ensino. Observe as assertivas e assinale a

alternativa CORRETA:

a) () Exigir da concedente a apresentagao re-
latério das atividades

b) () Avaliar as instalagoes da parte conce-
dente do estagio.

c) ( ) Adaptar a parte concedente do estégio,
no inicio do periodo letivo.

d) () Indicar funciondrio responsével da con-
cedente na area a ser desenvolvida no es-
tagio.

e) () Delegar normas complementares e ins-
trumentos de avaliacdo dos estagios de

seus educandos

Q.17 (5.00) - Assinale a alternativa que des-
creve, respectivamente, os seguintes tipos de
software: editor de texto, editor de apresenta-

¢ao e editoracdo eletronica.
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a) () Corel Word Perfect, iWork e Google Ch-
rome.

b) ( ) MS Word, MS Power Point e Corel
Draw.

c) () MS Word, LibreOffice Impress e Mozilla
Firefox.

d) ( ) MS Excel, LibreOffice Impress e Pho-
toshop.

e) () Corel Word Perfect, MS Power Point e

Safari.

Q.18 (5.00) - A notificagdo dos eventos adver-
sos, para fins da Resolucao RDC N° 36, deve
ser realizada mensalmente pelo Ntcleo de Se-
guranca do Paciente, por meio das ferramentas

eletronicas disponibilizadas pela Anvisa, até:

a) () o 72 dia apds a ocorréncia do evento.

b) () o 30°dia 1til do més subsequente ao més
de vigilancia.

c) () o 15° dia 1til apds a ocorréncia do
evento.

d) () o 79 dia util do més subsequente ao més
de vigilancia.

e) () o15°dia util do més subsequente ao més
de vigilancia.

Q.19 (5.00) - Assinale a alternativa COR-

RETA sobre as DISPOSICOES GERAIS da

Portaria Interministerial N© 285, de 24 de marco

de 2015.

a) () Internato médico é todo processo especi-
fico de formacao dos graduados em cur-
sos na area da saude voltada a forma-
¢do eminentemente pratica nos ultimos

2 (dois) anos.

b) ( ) Estégio curricular é um procedimento di-
datico pedagodgico que proporciona ao es-
tudante a participacao em situacoes reais
de vida e trabalho, sob responsabilidade
e coordenacao do Hospital de Ensino.

c) () Residéncia médica é uma modalidade de
ensino de poés-graduacgao “stricto sensu”
destinada a médicos, sob a forma de
curso de especializagao.

d) () Residéncia profissional é uma modali-
dade de ensino de pés graduagao “stricto
sensu”, voltada para a educacdo em ser-
vigo e destinada a 1 (uma) categoria pro-
fissional especifica que integra a area de
saude, a médica;

e) () Residéncia multiprofissional é uma mo-
dalidade de ensino de pds-graduacao
“lato sensu”, no minimo, 3 (trés) cate-
gorias profissionais que integram a area

de satude, excetuada a categoria médica;

Q.20 (5.00) - Sao atos vedados aos trabalha-
dores de servigos de saiide, segundo a NR 32,

exceto:

a) () Guarda de alimentos em locais nao des-
tinados para este fim.

b) ( ) Ato de fumar no posto de trabalho.

c) () Utilizagdo de pias de trabalho para fins
diversos dos previstos.

d) ( ) Manuseio de lentes de contato no posto
de trabalho.

e) () Lavagem das maos antes do uso de luvas.
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